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Ferdinand Bilstein - Gwarancja producenta

1. Przedmiot gwarancji

Firma Ferdinand Bilstein GmbH + Co. KG, Wilhelmstr. 47, 58256 Ennepetal, NIEMCY (zwana dalej ,Ferdinand
Bilstein”) udziela trzyletniej gwarancji producenta zgodnie z ponizszymi warunkami w odniesieniu do nowych
czesci zamiennych do pojazdéw, oznaczonych markami febi, Blue Print i SWAG (zwanych dalej ,Produktem”).
Gwarancja ta przystuguje kazdemu nabywcy w tafncuchu dostaw. Obejmuje to wszystkich sprzedawcow, a
takze wiasciciela pojazdu, w ktérym zamontowano produkt, jak réwniez warsztat, ktéry dokonat montazu.
Ferdinand Bilstein realizuje Swiadczenie gwarancyjne w odniesieniu do okreslonego produktu, jednak tylko raz
wobec osoby, ktéra zglosita odpowiednie roszczenia gwarancyjne wobec Ferdinand Bilstein jako pierwsza.
Trzyletni okres gwarancji rozpoczyna sie dla witasciciela pojazdu z dniem, w ktérym produkt zostat
zamontowany w jego pojezdzie; w pozostatych sytuacjach rozpoczyna on sie z dniem, w ktérym produkt zostat
zakupiony. Osoba wnoszgca roszczenie musi wykaza¢ zaistnienie warunkéw dotyczacych dochodzenia
roszczen gwarancyjnych poprzez przedfozenie oryginatow faktur lub innych odpowiednich dokumentéw.

Ponizsze warunki opisujg pozostate wymagania, sposéb obstugi roszczen oraz zakres gwarancji. Nie narusza
to ustawowych praw w zakresie rekojmi oraz innych praw ustawowych, obojetnie na jakiej podstawie prawnej.

2. Przypadek objety gwarancja

Przypadek objety gwarancja zachodzi jedynie woéwczas, gdy produkt ma pierwotng wade fizyczna. Pierwotna
wada fizyczna istnieje wéwczas, gdy produkt juz w chwili przekazania przez Ferdinand Bilstein pierwszemu
nabywcy odbiega od uzgodnionych z nim wiasciwosci, ktére sa niezbedne i typowe dla uzgodnionego lub
zwyczajowego zastosowania. Osoba wnoszaca roszczenie musi udowodnic istnienie takiej pierwotnej wady.

3. Swiadczenia z tytutu gwarancji

W razie wystapienia i udowodnienia przypadku objetego gwarancja, Ferdinand Bilstein ma prawo wyboru, czy
dostarczy nieodptatnie osobie wnoszacej roszczenie produkt pozbawiony wad, czy zwrdci jej cene zakupu,
ktora zostata zaptacona w udowodniony sposob. Jezeli osoba wnoszaca roszczenie zakupita produkt w
warsztacie w ramach naprawy lub konserwacji, cena za produkt musi by¢ osobno wykazana w fakturze z
warsztatu; w przeciwnym razie zwrot ceny zakupu jest wytgczony. Jezeli Ferdinand Bilstein zdecyduje sie na
dostawe uzupetniajaca, zostanie dostarczona réwnowazna, wolna od wad czes¢ o takiej samej funkcji. Czes¢
ta nie musi by¢ catkowicie zgodna z wadliwg czescig w zakresie modelu, typu i partii.
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Roszczenia z tytutu niniejszej gwarancji s ograniczone do wyzej wymienionych swiadczen. Dlatego gwarancja
nie obejmuje naprawy wadliwego produktu ani zwrotu odpowiednich kosztéw naprawy, a takze takich
wydatkow, jak koszty wymontowania i montazu oraz ewentualnych szkdd nastepczych spowodowanych przez
wade produktu.

4. Obstuga gwarancji

Roszczen gwarancyjnych nalezy dochodzi¢ bezposrednio od firmy Ferdinand Bilstein jako gwaranta za pomoca
formularza kontaktowego dostepnego na stronie www.febi.com/3, www.blue-print.com/3, Iub
www.swag.de/3. W udostepnionym formularzu kontaktowym nalezy w ramach obowigzujgcego okresu
gwarancji poda¢ wszystkie informacje, na ktorych osoba wnoszaca roszczenie opiera swoje roszczenia
gwarancyjne, wtacznie z opisem wady lub usterki. Przy spetnieniu tego warunku okres gwarancji zostaje
zachowany takze woéwczas, gdy Ferdinand Bilstein w pdzniejszym terminie wezwie osobe wnoszaca
roszczenie do przestania dodatkowych informacji lub wadliwego produktu (na koszt Ferdinand Bilstein) w celu
dalszej weryfikacji przypadku objetego gwarancja.

Jezeli osoba wnosz3aca roszczenie wykazata wobec Ferdinand Bilstein przypadek objety gwarancjg, Ferdinand
Bilstein poinformuje jg, czy zostanie dostarczony produkt pozbawiony wad czy nastapi zwrot ceny kupna
zapfaconej przez osobe wnoszaca roszczenie.

5. Kwestie nieobjete gwarancj3

Gwarancja nie obejmuje wad i usterek, ktére nie wynikaja z wady fizycznej, ktéra istniata juz przed
przekazaniem produktu pierwszemu nabywcy. Obejmuje to w szczegdlnosci nastepujace przyczyny: wadliwy
montaz, nieprzestrzeganie przepiséw dotyczacych konserwacji okreslonych przez danego producenta pojazdu,
stosowanie produktu do pojazdéw poza standardowym ruchem drogowym lub w pojazdach, do ktérych produkt
nie jest przeznaczony zgodnie z opublikowanymi przez Ferdinand Bilstein zasadami stosowania, standardowe
zuzycie, nieprawidtowe przechowywanie, obrébka lub inne péZniejsze zmiany produktu lub inny rodzaj wptywu
z zewnatrz.

6. Pozostate informacje

Niniejsze warunki gwarancji oraz umowa gwarancyjna zawarta na ich podstawie podlegaja, o ile jest to
dozwolone ustawowo, prawu niemieckiemu z wyfaczeniem Konwencji Narodow Zjednoczonych o Umowach
Miedzynarodowej Sprzedazy Towardw. O ile jest to dozwolone ustawowo, sgdem wtasciwym dla obu stron jest
sad w Ennepetal w Niemczech jako siedziba firmy Ferdinand Bilstein.
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